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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 
- GHIFER COMPONENTI S.P.A. – 

 
Gentile Cliente, Le sottoponiamo le condizioni generali che regoleranno ogni ordine che Lei vorrà conferirci; La preghiamo pertanto di 
volerci cortesemente restituire le stesse debitamente sottoscritte. 
 

Premessa 
A - GHIFER COMPONENTI S.P.A. svolge attività di commercio di semilavorati ferrosi e non ferrosi, in particolare di barre in ghisa, 
bronzo, alluminio, ottone e rame. 
B - Il presente documento contiene le "Condizioni Generali di Vendita” che disciplinano tutti i contratti di vendita stipulati tra GHIFER 
COMPONENTI S.P.A., d'ora in avanti anche "Venditrice”, e la Vostra Società, d'ora in avanti anche "Acquirente”, aventi per oggetto le 
merci commerciate dalla Venditrice. 
 
1 Disposizioni generali - Le presenti condizioni generali disciplinano e si applicano a tutti gli attuali e futuri rapporti tra la Venditrice e 
l'Acquirente, salvo eventuali deroghe specificamente concordate tra le parti per iscritto. 
 
2 Conclusione del contratto 2.1 Ordini - Gli ordini dell'Acquirente dovranno essere effettuati per iscritto e completi di tutte le 
informazioni utili e necessarie alla corretta individuazione delle merci richieste. Gli ordini verbali o telefonici sono considerati invalidi 
e pertanto, se non reiterati per iscritto, non accettati. L'invio dell'ordine alla Venditrice da parte dell'Acquirente comporta l'espressa 
accettazione di ogni singola clausola, fosse anche vessatoria ex art. 1341 c.c., contenuta nelle presenti condizioni generali di vendita. 
2.2 Conferma d'ordine - L'accettazione dell'ordine da parte della Venditrice, effettuata mediante invio all'Acquirente di conferma 
d'ordine scritta conforme all'ordine, costituisce conclusione del contratto e l'applicazione al medesimo delle presenti condizioni 
generali. 2.3 Annullamento/Modifica dell'ordine - La richiesta di annullamento o di modifica dell'ordine inviata dall'Acquirente è 
valida ed efficace solo se effettuata per iscritto prima della conferma d'ordine della Venditrice. 2.4 Vendita con riserva di proprietà – 
qualora la vendita sia conclusa alle condizioni di cui all’art. 1523 c.c., l’ordine si intende accettato e confermato con riserva di 
proprietà del materiale in favore della Venditrice, sino ad avvenuto pagamento integrale del prezzo, pattuendosi espressamente che 
in caso di inadempimento dell’Acquirente gli acconti sul maggior prezzo convenuto da questo corrisposti resteranno acquisiti dalla 
Venditrice a titolo di indennità. 
 
3 Misure e quantità delle merci - L'Acquirente prende atto ed accetta che le misure indicate nella conferma d'ordine sono 
approssimative. Pertanto, le eventuali differenze di lunghezza e/o sezione delle merci (barre e/o tubi e/o estrusi e/o semilavorati) che 
dovessero essere riscontrate dall'Acquirente alla consegna, in qualunque misura siano esse espresse, se rientranti nella tolleranza del 
3% si considerano conformi all'ordine ed alla conferma d'ordine ed accettate dall'Acquirente e quindi non potranno essere oggetto di 
contestazione alcuna. Per tale motivo i pesi e l'importo del corrispettivo indicati nella conferma d'ordine, fermo restando il prezzo al 
kg ivi indicato, sono da considerarsi indicativi essendo calcolati su dette misure approssimative e sulle tabelle del peso teorico dei 
materiali. Il corrispettivo concordato e dovuto sarà pertanto quello riportato sulla fattura e relativo ai pesi effettivamente riscontrati 
al momento del carico della merce ed indicati nel corrispondente DDT. Gli eventuali costi di lavorazione, di taglio nonché quelli di 
consegna delle merci sono quelli indicati nella conferma d'ordine e riportati nella fattura di vendita. 
4 Garanzia - Responsabilità 4.1 Conformità delle merci - La Venditrice garantisce solo che le merci corrispondono per qualità, tipo e 
caratteristiche a quanto indicato nella conferma d'ordine. 4.2 Durata - La garanzia ha una durata di 2 mesi dalla data di consegna, a 
condizione che le merci siano stoccate in modo adeguato ed è subordinata alla denuncia dei vizi da effettuarsi nei modi e nei termini 
sottoindicati. 4.3 Reclami - L'Acquirente, al momento del ricevimento delle merci oggetto di ogni singola consegna, è obbligato 
all'immediato e accurato esame e controllo delle medesime a pena di decadenza dalla garanzia per vizi, intendendosi l'accettazione 
della merce senza riserva. Non è ammessa l'accettazione delle merci con riserva, ma solo la mancata accettazione per vizi al momento 
della consegna. 4.4 Denuncia dei vizi - L'Acquirente ha l'obbligo, a pena di decadenza dalla garanzia, di denunciare per iscritto gli 
eventuali vizi non palesi delle merci al momento della consegna, da intendersi questi ultimi esclusivamente vizi interni-strutturali alle 
merci fornite. La denuncia deve essere fatta a pena di decadenza entro e non oltre 5 giorni dalla scoperta e comunque non oltre 30 
giorni dalla consegna, mediante lettera raccomandata a.r. o PEC contenente indicazione dettagliata dei vizi o non conformità 
all'ordine. Per vizi o difetti che possono coinvolgere la responsabilità del vettore, la denunzia dovrà essere fatta, a pena decadenza, al 
momento della consegna mediante segnalazione scritta nella bolla di consegna o documento di trasporto. Qualora le merci richieste 
debbano avere particolari caratteristiche di durezza o composizione, queste dovranno essere obbligatoriamente ed espressamente 
indicate, nonché evidenziate dall'Acquirente nell'ordine e riportate nella relativa conferma d'ordine;  
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l'Acquirente è tenuto al controllo di tali caratteristiche prima della lavorazione del materiale fornito, assumendosi altrimenti ogni 
responsabilità in caso di mancata corrispondenza a tali caratteristiche del materiale consegnato, essendo al più tenuta in tal caso la 
Venditrice agli obblighi previsti al punto seguente. 4.5 Rimedi - A seguito di regolare e tempestiva denuncia dell'Acquirente, accettata 
dalla Venditrice, la stessa potrà a propria scelta: a) effettuare nuovamente la fornitura del materiale ordinato, ma risultato non 
conforme; b) accreditare all'Acquirente una somma pari al costo delle merci risultate viziate o non conformi; c) rimborsare 
all'Acquirente il prezzo pagato limitatamente alla quantità di merce riscontrata viziata o difforme; d) in ogni caso potrà subordinare i 
rimedi di cui sopra alla restituzione della merce difforme. 4.6 Limitazione di responsabilità - Salvo dolo o colpa grave della Venditrice 
la garanzia di cui al presente articolo si sostituisce alle garanzie di legge per vizi e conformità ed esclude in ogni caso ogni altra 
possibile responsabilità della Venditrice per supposti danni originati dalle merci vendute, l'Acquirente non potrà avanzare altre 
richieste di risarcimento danni, di riduzione del prezzo o di risoluzione del contratto ed in nessun caso la Venditrice potrà essere 
ritenuta responsabile per danni diretti, indiretti o consequenziali, perdite di produzione, fermi macchina, mancati profitti della 
Acquirente o di terzi a causa del materiale fornito. È comunque tassativamente esclusa per l'Acquirente ogni possibilità di reclamo o 
contestazione del materiale fornito e, quindi, ogni forma di rimborso del prezzo o di sostituzione delle merci da parte della Venditrice 
nell'ipotesi in cui le merci consegnate vengano sottoposte a lavorazione e/o trasformazione anche parziale dall'Acquirente o da altri 
soggetti da essa incaricati, decadendo lo stesso da ogni garanzia. 
 
5 Consegna 5.1 Obbligo di consegnare della Venditrice - Le date di consegna delle merci indicate nella conferma d'ordine si 
intendono approssimative ed a favore della Venditrice. È esclusa qualsiasi responsabilità della Venditrice per danni derivanti da 
anticipata, ritardata o mancata consegna, totale o parziale. 5.2 Obbligo dell'Acquirente di prendere in consegna le merci - 
L'Acquirente è sempre tenuto a prendere in consegna le merci anche in caso di consegne successive, parziali, anticipate o posticipate. 
 
6 Pagamento 6.1 Corrispettivi - Il corrispettivo dovuto per il materiale fornito è quello indicato dalla Venditrice nella propria fattura di 
vendita. 6.2 Ritardi nei pagamenti - Qualsiasi ritardo o irregolarità nel pagamento attribuisce alla Venditrice il diritto di sospendere 
ogni fornitura o consegna ancora non evasa, anche se non afferente all'ordine relativo alla fattura impagata, o di risolvere tutti i 
contratti in corso, anche se non relativi ai pagamenti in questione, nonché il diritto al risarcimento degli eventuali danni. L'Acquirente 
è obbligato al pagamento integrale delle merci anche in caso di contestazione, essendo tutti i contratti stipulati con la Venditrice 
espressamente soggetti alla clausola del solve et repete. Non è ammessa compensazione con eventuali crediti dell'Acquirente nei 
confronti della Venditrice se non espressamente accettata per iscritto dalla Venditrice. 
 
7 Eccessiva onerosità sopravvenuta - Se per qualsiasi motivo imprevedibile ad un imprenditore del settore con normale esperienza, 
gli obblighi della Venditrice siano divenuti, prima della loro esecuzione, eccessivamente onerosi in rapporto alla controprestazione 
originariamente pattuita, così da modificare il rapporto stesso per più del 20 %, la Venditrice può chiedere una revisione delle 
condizioni contrattuali e, in mancanza, dichiarare risolto il contratto. 
 
8 Legge applicabile e foro competente - Tutti i contratti stipulati tra la Venditrice e l'Acquirente sono sottoposti alla Legge Italiana. 
Qualsiasi controversia che possa insorgere tra le parti in merito ai contratti da loro stipulati o in merito all'interpretazione o 
applicazione delle seguenti Condizioni Generali di Vendita è devoluta all'esclusiva competenza del Foro di Vicenza. 
 
 
Data ..............................................................    Timbro e Firma 
 
 
Ai sensi degli articoli 1341 e ss. c.c., si approvano specificamente le seguenti clausole: 
 
2.4-Vendita con riserva di proprietà; 3-Misure e quantità delle merci; 4.2-Durata della garanzia; 4.3-Reclami; 4.4-Denuncia dei vizi; 
4.5-Rimedi; 4.6-Limitazione di responsabilità; 5.1-Obbligo di consegnare della Venditrice; 5.2-Obbligo dell'Acquirente di prendere in 
consegna le merci; 6.2-Ritardi nei pagamenti-clausola solve et repete; 7-Eccessiva onerosità sopravvenuta; 8-Legge applicabile e foro 
competente. 
 

Timbro e Firma 

mailto:ghifer@ghifer.it
http://www.ghifer.it/

